
お客様先各位

■原因・状況

■該当商品

商品名 形状

 グランフェイスシリーズ

ロック

アーバン

200×400

サバナ 150×600

本件に関する情報に関しては更新され次第、随時お知らせいたします。

国内在庫および入荷予定数量も概ね良好ですが、今後悪
化することが予想されます。

2022年7月7日

一部輸入タイル商品の納期長期化についてのお知らせ

状況

国内在庫の大半がご注文・確保済みの状況で、新規のご
注文は納期をお約束できない状況となります。

次回入荷は11月下旬以降になる見込みです。
（一部ご注文済み分含む）

平素より弊社製品をご愛顧いただき誠にありがとうございます。

昨今の世界的なサプライチェーンの混乱により、輸入タイルの慢性的な納期遅延等が発生してお

りご迷惑をお掛けしております。

この度、一部商品の弊社調達先であるイタリアの工場において、工場の稼働に大きな影響が生じ

ており供給遅延が発生する見込みです。下記より該当商品および状況についてご確認をお願い致

します。

関係先様には多大なるご迷惑をお掛けし、大変申し訳ございません。状況改善に向け尽力して参

りますので何卒ご理解賜りますよう宜しくお願い申し上げます。

ロシアによるウクライナ侵攻をうけ、当該工場にて使用されている一部のウクライナ産原料の調

達がストップし代替原料への切替えを進めておりましたが、様々な生産上の調整が難航しており

ます。また、工場の各商品に対する大量の注文も相まって、生産スケジュールが組めない状況が

続いております。

この状況は長期化する可能性があり、欠品及び納期長期化の恐れがあります。


